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1. Ogólne postanowienia

1.1. Polityka  prywatności  określa  prawa  i obowiązki  osób  korzystających  z  platformy
internetowej https://avatradeschool.pl/ („Platforma”), („Użytkownicy”) a także zasady
gromadzenia,  przetwarzania  i wykorzystania  danych  osobowych  pozyskanych  od
Użytkowników za pośrednictwem Platformy.

1.2. Administratorem  danych  przetwarzanych  w związku  z pozostawieniem  danych  w
Platformie jest AVA Trade EU Limited, Dockline, Mayor Street, Dublin 1, D01 K8N7,
Irlandia („Administrator”).

1.3. Administrator  dokłada  wszelkich  starań  w celu  zapewnienia  poszanowania
prywatności  Użytkowników  i ochrony  udzielonych  informacji  osobowych  podczas
korzystania z Platformy.

1.4. Administrator  przy  przetwarzaniu  danych  kieruje  się  przepisami  Rozporządzenia
Parlamentu  Europejskiego  i Rady  (UE)  2016/679  z 27  kwietnia  2016  r.  w sprawie
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE („RODO”).

1.5. W sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych można kontaktować się
z  inspektorem  ochrony  danych  pod  adresem  e-mail:  biuro@avatrade.com lub
pisemnie na adres pocztowy Administratora.

1.6. Administrator może wprowadzać zmiany do niniejszej Polityki. Jednakże, jeśli zasady
w niej  określone  zmienią  się  istotnie  w niekorzystny  sposób,  Serwis  zamieści
zawiadomienie  o takiej  zmianie  na  swojej  stronie  głównej,  które  będzie  widoczne
przez 30 dni.

2. Zbieranie i przetwarzanie danych osobowych

2.1. Administrator zbiera informacje wymagane do otwarcia konta na Platformie a także w
celu  udzielenia  odpowiedzi  na  zgłoszenie,  zapytanie,  ofertę  współpracy,  zlecenie
reklamacji. Zbierane dane obejmują: imię i nazwisko, adres pocztowy, numer telefonu,
adres  e-mail,  datę  urodzenia,  wykształcenie,  zawód oraz informacje  o transakcjach
Użytkownika  z  Administratorem.  Administrator  ocenia  również  doświadczenie
Użytkownika w transakcjach handlowych.

2.2. Dane  osobowe  zbierane  w  sytuacji  kontaktu  osobistego,  korespondencyjnego,
telefonicznego, za pośrednictwem mediów społecznościowych i stron internetowych
Administratora a także w sytuacji gdy dane osobowe zbierane są z innych legalnych
źródeł,  takich  jak  zewnętrzne  agregatory  danych,  partnerzy  marketingowi
Administratora, źródła publiczne lub sieci społecznościowe. (w przypadku wyrażenia
zgody na udostępnianie danych osobowych innym podmiotom).
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2.3. W  Platformie  przetwarzane  są  dane  Użytkowników  zawierające  informacje  o
odwiedzonych  stronach  i  aplikacjach  internetowych  (w  tym  treściach
zaprezentowanych na tych stronach i  w aplikacjach),  informacje zapisane w plikach
cookies w urządzeniu i jego pamięci podręcznej oraz dane lokalizacyjne generowane
przez urządzenie. 

2.4. W Platformie przetwarzane są dane osobowe Użytkowników w  celach:
2.4.2.1. umożliwienia korzystania z Platformy na podstawie art. 6 ust. 1 a RODO;
2.4.2.2. wysyłania informacji marketingowych, na które zgodę wyraził Użytkownik na
podstawie art. 6 ust. 1 a RODO;
2.4.2.3. realizacji umowy o świadczenie usług na podstawie art. 6 ust. 1 b RODO;

2.4.2.4. realizacji  prawnie  uzasadnionych  interesów  administratora  tj.
marketingu produktów i usług oraz personalizowania oferty na podstawie art. 6 ust.
1 f RODO;

2.4.2.5. weryfikacji  tożsamości osoby dla której usługi są dostarczane na podstawie
art. 6 ust. 1 f RODO;
2.4.2.6. informowania o zmianach w działaniu Platformy na podstawie art. 6 ust. 1 f
RODO;
2.4.2.7. poprawy działania Platformy na podstawie art. 6 ust. 1 f RODO;
2.4.2.8. celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez
Administratora  lub  podmiot  trzeci  na  podstawie  art.  6  ust.  1  lit.  f)  RODO,  w
szczególności  opracowań  statystycznych  i dokonywania  badań  analitycznych  na
potrzeby wewnętrzne, wykrywania przypadków niedozwolonego korzystania z usług,
ustalenia odpowiedzialności oraz w celu ustalenia, obrony oraz dochodzenia roszczeń.

2.5. Administrator  zastrzega  sobie  prawo  do  ujawniania  danych  osobowych  stronom
trzecim,  gdy  jest  to  wymagane  na  mocy  prawa  przez  organy  regulacyjne,  organy
ścigania lub inne instytucje rządowe lub gdy jest to konieczne, by chronić prawa lub
własność Administratora.

2.6. Wszystkie  przekazane  Administratorowi  informacje  przechowywane  są  na
zabezpieczonych serwerach.

2.7. Niestety przekazywanie informacji przez Internet nie jest w pełni bezpieczne. Mimo że
Administrator robi co w naszej mocy, by chronić dane osobowe Użytkowników, nie
może zagwarantować bezpieczeństwa danych przekazywanych na naszą stronę, każde
przekazanie danych Użytkownik czyni na własne ryzyko. Gdy Administrator otrzyma
już  dane  od  Użytkownika,  zastosuje  surowe  procedury  i  rygorystyczne  środki
bezpieczeństwa, by zapobiec nieupoważnionemu dostępowi.

2.8. Dane  osobowe  Użytkowników  mogą  również  zostać  przekazane  do  miejsc  poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym  („EOG”),  w tym do Stanów Zjednoczonych  i
mogą tam być przechowywane. 

2.9. Administrator nie ponosi odpowiedzialności za polityki prywatności lub treść stron, do
których  zamieszcza  odnośniki  i  nie  kontroluje  wykorzystania  lub  ochrony  danych
przekazanych przez Użytkownika lub zebranych na tych stronach. Za każdym razem,
gdy Użytkownik klika odnośnik do stron partnerskich lub do powiązanych stron, może
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zostać poproszony o zarejestrowanie się lub o inne informacje. Należy pamiętać, że
informacje podawane przez Użytkownika trafią do strony trzeciej i należy zapoznać się
z polityką prywatności takiej strony trzeciej.

3. Pliki cookies

3.1. Pliki cookies wykorzystywane są w celu: 
3.1.1. dostosowania  zawartości  stron  internetowych  Platformy  do  preferencji
Użytkownika, oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczególności
pliki  te  pozwalają  rozpoznać  urządzenie  Użytkownika  i  odpowiednio  wyświetlić
stronę internetową, dostosowaną do jego indywidualnych potrzeb; 

3.1.2. tworzenia statystyk, które pomagają zrozumieć, w jaki sposób Użytkownicy,
korzystają ze stron internetowych, co umożliwia ulepszanie ich struktury i zawartości;

3.1.3. utrzymanie sesji Użytkownika; 

3.1.4. współpracy z osobami odpowiedzialnymi za marketing usługi. 
3.2. Stosowane  przez  Administratora  pliki  cookie  nie  zawierają  żadnych  danych

osobowych ani informacji o koncie lub haśle. Pozwalają jedynie witrynie rozpoznać, że
żądanie strony pochodzi od kogoś, kto już się zalogował.

3.3. W ramach Platformy stosowane są dwa zasadnicze rodzaje plików cookies:
3.3.1. Pliki cookie sesji,  które są tymczasowe i usuwane z chwilą,  gdy użytkownik

zamyka przeglądarkę; 
3.3.2. Pliki cookie stałe pozostają na komputerze na długo po zakończeniu sesji.

3.4. Na Platformie stosowane są następujące rodzaje plików cookies: 
3.4.1. niezbędne” pliki  cookies,  umożliwiające korzystanie  z  usług dostępnych na
Platformie,  np.  uwierzytelniające  pliki  cookies  wykorzystywane  do  usług
wymagających uwierzytelniania na Platformie; 

3.4.2. „pliki  cookies  stron  trzecich”  należą  do  spółek,  z  którymi  Administrator
współpracuje w ramach działań marketingowych, tj. Google Analitycs, DoubleClick i
Visual Web Optimizer;
3.4.3. „wydajnościowe” pliki cookies, umożliwiające zbieranie informacji o sposobie
korzystania ze stron internetowych Platformy; 

3.4.4. „funkcjonalne” pliki cookies, umożliwiające „zapamiętanie” wybranych przez
Użytkownika, ustawień i personalizację interfejsu Użytkownika, 
3.4.5. „reklamowe” pliki cookies, umożliwiające dostarczanie Użytkownikowi, treści
reklamowych bardziej dostosowanych do jego zainteresowań.

3.5. Administrator  może  udostępniać  informacje  o  korzystaniu  z  witryny  o
odwiedzających witrynę renomowanym firmom reklamowym w celu ukierunkowania
naszych internetowych banerów reklamowych na tej witrynie i innych witrynach. W tym
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celu  znaczniki  pikselowe  (zwane  również  czystymi  gifami  lub  sygnalizatorami
sieciowymi)  mogą  być  używane  do  zapisywania  odwiedzonych  stron.  Informacje
zebrane przez firmę reklamową za pomocą tych znaczników pikselowych nie pozwalają
na identyfikację osobową.

3.6. Jeśli Użytkownik chce zablokować pliki cookie, może to zrobić w ustawieniach swojej
przeglądarki.  Użytkownik  może  usunąć  pliki  cookie,  które  już  znajdują  się  jego
komputerze,  i  może ustawić  przeglądarkę tak,  aby  uniemożliwić  ich umieszczanie  w
przyszłości.  Więcej  informacji  można  znaleźć  w  menu  pomocy  przeglądarki.  Należy
jednak pamiętać, że wyłączenie plików cookie może negatywnie wpłynąć na wrażenia
użytkownika w Platformie.

4. Prawa osoby, której dane osobowe są przetwarzane

4.1. Użytkownik posiada następujące prawa w odniesieniu do swoich danych osobowych:
4.1.1. Prawo żądania kopii danych osobowych Użytkownika, które przechowujemy

na jego temat,
4.1.2. Prawo  wnioskowania  o  poprawienie  danych  osobowych,  jeżeli  są  one

niepoprawne lub przestarzałe. 
4.1.3. Prawo wnioskowania o usunięcie danych osobowych, gdy nie Administrator

nie  ma  już  konieczności  ich  przechowywania  z  powodów  prawnych  lub
umownych,

4.1.4. Prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym
momencie;

4.1.5. Prawo wnioskowania o przekazanie Użytkownikowi jego danych osobowych i,
jeżeli  to  możliwe,  o  przesłanie  tych  danych  (w  przenośnym  formacie)
bezpośrednio do innego administratora danych, gdy przetwarzanie jest oparte na
zgodzie lub umowie. 

4.1.6. Prawo do wnioskowania o ograniczenie  dalszego przetwarzania  danych,  w
sytuacji  gdy ma miejsce spór w odniesieniu do poprawności  lub przetwarzania
danych osobowych.  

4.1.7. Prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w przypadku, gdy
przetwarzanie  danych  jest  oparte  na  uzasadnionym  interesie  i/lub  marketingu
bezpośrednim.

4.1.8. Prawo  wniesienia  skargi  do  organu  nadzorczego  zajmującego  się  ochroną
danych  osobowych.  W  zakresie  danych  przetwarzanych  przez  Administratora
właściwym organem do wniesienia skargi jest Komisja ds. Ochrony Danych (The
Data Protection Commission).

4.2. Administrator  stosuje środki  techniczne oraz organizacyjne niezbędne do ochrony
danych, wymagane obowiązującymi przepisami prawa dot. ochrony danych osobowych,
w szczególności zabezpieczają dane osobowe Użytkowników przed udostępnieniem ich
osobom nieupoważnionym, utratą czy uszkodzeniem.
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5. Okres przechowywania danych

5.1. Okres przechowywania danych osobowych zależny jest od celu ich przetwarzania,
tzn. np. na podstawie udzielonej zgody do czasu jej odwołania (chyba, że Administrator
będzie  posiadał  inną podstawę prawną do dalszego  przetwarzania),  numer telefonu
przez okres niezbędny do nawiązania zamówionego kontaktu.

5.2. Administrator przechowuje dane osobowe tak długo, jak uzna to za konieczne, by
zrealizować cel, na potrzeby którego dane zostały zebrane, jednocześnie uwzględniając
obowiązek  odpowiadania  na  zapytania  Użytkowników,  obowiązek  zachowania
zgodności z przepisami prawa, odpowiadania na reklamacje/skargi oraz zabezpieczenia
danych. Oznacza to, że Administrator może przechowywać dane osobowe Użytkownika
przez  rozsądny  okres  po  jego/jej  ostatniej  interakcji  z  nami.  Gdy  zebrane  przez
Administratora dane osobowe nie będą już Administratorowi potrzebne, zostaną one
usunięte  w  bezpieczny  sposób.  Administrator  może  przetwarzać  dane  na  potrzeby
statystyczne. W takiej sytuacji zostaną one zanonimizowane.

 


